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PROPUESTA I: 
 

“¿Cómo mejorar la comunicación profesor/a-alumno/a y el trabajo en grupo dentro de 

Bolonia?”. 

 

Desde mi experiencia como estudiante de primero de Pedagogía de la Universidad 
Autónoma de Barcelona, me gustaría hacer una propuesta sobre el tema de la relación 
profesor/a-alumno/a dentro del marco del E.E.E.S. 
 

En un principio, el E.E.E.S supone que la relación que han de mantener los/as 
profesores/as con sus alumnos/as tiene que ser más personal que no lo era hasta este momento. 
Por lo tanto, en este sentido hace falta conseguir que los canales de comunicación entre estos 
dos grupos no sea unidireccional, sino bidireccional. Y si los/as profesores/as tienen que 

conocer a los/as alumnos/as se tendrá que trabajar con grupos más pequeños.  
 

Así pues, los objetivos de esta propuesta son, por un lado, dar opciones que permitan 
mejorar la comunicación entre los dos grupos citados, y, por otro lado, dar alternativas al trabajo 
en el aula partiendo de una masificación de ésta.  
 
 

Acerca del primer tema, podemos decir que hace falta que los canales de comunicación 
estén muy bien definidos y sean eficientes. Muchas veces nos encontramos con problemas a la 
hora de dirigirnos a la persona correcta para poder resolver alguna duda. Es necesario tener 
claro cuáles serán los canales de comunicación, por ejemplo, en nuestra facultad tenemos el 
“Campus Virtual”. Éste permite, a través de Internet, que cada alumno tenga acceso a todas sus 
asignaturas y tenga colgada la agenda con las tareas que tiene que entregar, los cambios que se 
puedan producir de datos o de metodología, los materiales que se tienen que utilizar, e incluso, 

se pueden entregar trabajos y escribir correos electrónicos al profesorado de cada asignatura y 
también al resto de compañeros/as. Y por su parte, el/la profesor/a puede ir modificando su 
asignatura. Esto permite tener claro todo lo que hace referencia a cada materia. Pero hay algún/a 
profesor/a que no lo utiliza porque no es obligatorio, y, en estos casos, las vías de comunicación 
son el correo electrónico de la universidad y los horarios de tutoría. 
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Teniendo en cuenta que la metodología del E.E.E.S. implica una muy buena 

programación por parte del profesorado y del alumnado, ya que hace falta dividir el trabajo 
entre presencial, dirigido y autónomo, es necesario obligar al profesorado a utilizar vías de 
comunicación como puede ser ésta para que todo el mundo tenga claro lo que se tiene que hacer 

en cada momento. El papel del docente dentro de este nuevo marco implica mucho más trabajo 
y preparación. 
 

Por su parte el alumnado tiene que tener una muy buena organización a nivel de 
delegados/as para comunicar todas las informaciones que los/as profesores/as quieran hacer 
llegar a la clase, e incluso muchas veces, lo que hacemos nosotros/as es organizarnos un 
calendario mensual con los trabajos que se tienen que entregar cada día. De esta manera, el 

profesorado se da cuenta de lo que sus alumnos/as tienen que hacer y siempre pueden decidir 
poner otro día un trabajo si ven que ya hay muchos. 
 

Pero lo que es más importante es que se consiga que todo el profesorado utilice los 
canales de comunicación que se ponen a su disposición, porque así el alumnado tampoco se 
podrá quejar de mala organización, ya que será su obligación ir mirando los cambios que se 
hayan producido. El papel que juega ahora el alumnado implica un trabajo diario y mucha más 

comunicación con el profesorado y el resto de compañeros/as. 
 

Y lo que hace falta también es ampliar el horario de tutorías, ya que muchas veces 
coincide el horario de éstas con clases. Esto no permite utilizar este recurso. Así pues, es 
necesario hacer una previsión de las horas de tutoría de manera que siempre haya como mínimo 
una hora que coincidan  profesorado y alumnado.  
 

Y referente al otro tema, decir que el problema de la masificación en las aulas impide 

llevar a cabo la metodología que Bolonia propone, como es más trabajo personal y ayuda del 
profesor/a, porque mientras continúe habiendo ciento veinte personas matriculadas en una 
asignatura será imposible el trabajo personal que permita que el profesorado conozca mejor los 
proyectos de todos sus alumnos/as.  

Muchas veces se opta por hacer pequeños grupos para hacer trabajo en grupo, pero el 
profesorado no puede atender todos los grupos de manera individualizada a la hora de clase 
porque ésta se dedica a dar teoría. Por lo tanto, desde el momento en que se pide una parte muy 

práctica a cada asignatura se tiene que prever la posibilidad de trabajar en grupos más pequeños.  
 

Así pues, mi propuesta es que se pueda dividir el grupo en grupitos de quince personas 
como máximo y poder trabajar, al menos dos veces al mes, con el/la profesor/a individualmente, 
aprovechando mucho más la materia.  
 

Lo que hace falta,  es que haya dos profesores/as por asignatura, aunque uno/a sea el/la 

titular y el/la otro/a un soporte para las horas que se dediquen a la parte más práctica, ya que 
esto no lo puede hacer un/a profesor/a solo/a. 

Nosotros/as hemos trabajado alguna asignatura de manera que cuando hace falta 
trabajar una lectura, el grupo se divide en dos o cuatro subgrupos y durante dos sesiones nos 
dedicamos a trabajar los contenidos en “pequeño comité”, con dos profesores/as diferentes. 

Una de las ventajas que tiene trabajar con un grupo reducido es que esto favorece 
muchísimo la participación y podemos hacer dinámicas diferentes a las habituales, de manera 
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que se puedan aprovechar mucho más los recursos y es la única manera de poder aplicar 
Bolonia. 
 

Así pues, hago una llamada a una mejor comunicación entre profesores/as y alumnos/as 
siguiendo ideas como la expuesta anteriormente y una reducción del número de alumnos/as por 

clase, dividiéndolas en grupitos más pequeños al menos algunas veces al mes. 
 
 

 PONENCIA: 
 

“Buenas, soy Berta, de la Universidad Autónoma de Barcelona y estoy cursando 
primero de Pedagogía.  

Desde hace cuatro años hay en mi Universidad, un plan piloto en distintas licenciaturas, 
como pedagogía; algunas personas de cuarto empezaron con el plan piloto y ahora se está 
haciendo todo el curso en plan piloto.  

 
Mi propuesta es: “Cómo mejorar la comunicación profesor/a-  alumno/a y el trabajo en 

grupo dentro de Bolonia”. Y como dice el título, básicamente voy a tratar dos temas: la 
comunicación profesor/a- alumno/a, y el trabajo en grupo; temas que considero muy 

importantes no solo en las universidades, en Bolonia, sino también en cualquier otro grado del 
proceso enseñanza- aprendizaje. El tema de la comunicación profesor/a- alumno/a, ya Carlos lo 
ha dicho un poco, lo que planteo es analizar el tipo de comunicación que tendría que haber entre 
profesor/a- alumno/a; creo que la comunicación que necesitamos es bidireccional no 
unidireccional, es decir, no necesitamos un/a profesor/a que se ponga delante de la clase y 
empiece a exponer y los/as alumnos/as simplemente callen, escuchen  y no pregunten, si no que 
necesitamos que el/la profesor/a también reciba un feedback, las informaciones, lo que ha dicho 
y si los/as alumnos/as lo entienden, su opinión. 

Pero no solo necesitamos que el/la profesor/a sea el que lleve toda la dinámica, si no 
que también los/as alumnos/as respondan, porque muchas veces hay profesores/as que 
preguntan la opinión sobre algún tema y los/as alumnos/as se quedan callados/as y esto tampoco 
puede ser. 

 
Otro canal de comunicación, ya que estamos en la era de las nuevas tecnologías, creo 

que sería importante algo que en muchas universidades se esta haciendo. Nosotros/as tenemos 

lo que llamamos campus virtual, supongo que tiene distintos nombres, pero es una página Web, 
tu tienes un password, lo pones y te aparecen todas las asignaturas y el/la profesor/a ahí va 
poniendo la agenda, los trabajos. Tienes las normas de juego y creo que es muy importante que 
queden claras desde el principio, y  más ahora que con Bolonia tenemos que distinguir entre 
horas presenciales, horas de trabajo autónomo y horas de trabajo dirigido. Creo que es necesario 
que desde  principio de curso queden bien claras y bien diferenciadas las horas que se tienen que 
dedicar a cada cosa y el tanto por ciento de la nota que se necesita. Además creo que es una 

manera que  los/as alumnos/as tienen de poderse comunicar con el/la profesor/a a través de e-
mail, etc. Sería en cierta manera  ponerlo obligatorio, porque en nuestra facultad lo que nos 
encontramos muchas veces es que muchos/as profesores/as no lo hacen, no lo utilizan y claro, 
volvemos a la comunicación unidireccional. 

Es importante que tengamos claro que con Bolonia se trata de  un trabajo diario, que te 
tienes que implicar y como alumnos/as tenemos que organizarnos bien el tema de delegados/as  
y saber a quién nos tenemos que dirigir delante de cualquier problema, porque muchas veces 
tienes un problema y no sabes a quién tienes que acudir, y esto también tiene que quedar claro.  
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Respecto al tema de tutorías, entiendo por tutorías poder hablar con el/la profesor/a, 

plantearle dudas, plantearle intereses que quizá  no salgan en la clase y a ti te interesa saber, etc.,  
pero el problema es que si asistes a todas las clases no puedes asistir a tutorías, si están en la 
misma hora, luego se tendría que poner un horario de tutorías que no coincida con las clases. 

El tema del trabajo en grupo también está muy relacionado con el tema de la 
comunicación. El trabajo en grupo permite una dinámica distinta en clase, con la que te puedes 
comunicar con el/la profesor/a directamente, con tus compañeros/as y trabajar bien el tema de 
manera mucho más dinámica, más divertida y  muchas veces reteniendo más los temas, que si 
es el/la profesor/a quien te los pone.  

Sobre todo en las clases prácticas es muy importante el trabajo en grupo, pero si 
tenemos una masificación en las aulas de ciento veinte personas en una misma clase es 

imposible trabajar en grupo porque el/la profesor/a no puede ir a veinte grupos en una hora, por 
lo que sería adecuado dividir la clase en grupitos de quince  personas, con las que trabajas 
mucho mejor, pero evidentemente necesitas muchas horas y más profesores/as disponibles ya 
que con un/a profesor/a muchas veces no puedes. 

 
Como conclusión decir que para poder tener una mejor comunicación, un mejor trabajo 

en grupo, se necesita una buena infraestructura en las aulas.  Nosotros/as tenemos buena 

distribución, las sillas se pueden mover perfectamente y además necesitamos que tanto 
profesores/as como alumnos/as cambien un poquito la manera de ver las clases, porque cuando 
tu vas a la universidad normalmente entiendes que te pones delante de un/a profesor/a y que 
él/ella está explicando y tu no tienes que hacer nada. Por lo que considero que tanto 
profesores/as como alumnos/as tenemos que cambiar un poco la mentalidad. 

 Esta es mi propuesta. Gracias”. 
 

 


